Voimaa ja valineita
— aktiivinen sosiaalipolitiikka tyodllistamisen tukena

Opetussuunnitelma

Diakonia-ammattikorkeakoulu 8.5.2009

KOULUTUKSEN TARKOITUS, MENETELMAT JA HYODYT

Tama Askel-hankkeeseen liittyva koulutus tarjoaa vélineita vaikeasti tyollistyvien
ohjaukseen. Koulutuksen sisalté on syntynyt hankekumppaneiden (Espoon, Vantaan
ja Helsingin kaupungit) toiveiden perusteella. Koulutuksessa painotetaan erityisesti
eri toimijoiden (kunnan eri toimijat, tyévoimaviranomaiset, yritykset, jarjestét) valisen
yhteistybn parantamista seka asiakaslahtoisyytta.

Kyseessa on ensimmaista kertaa toteutettava pilottikoulutus, jonka aikana etsitaan
oikeanlaisia sisaltdja ja toteutustapoja tyollistamista tukevalle koulutukselle. Askel-
hankkeen jalkeen koulutus vakiinnutetaan osaksi Diakonia-ammattikorkeakoulun
koulutustarjontaa.

Koulutukseen voivat osallistua vaikean tydttomyyden parissa tydskentelevat Espoon,
Vantaan ja Helsingin kaupungeista. Kustakin kaupungista voi osallistua kymmenen
henkil6d. Osallistumiselle ei ole pohjakoulutusvaatimusta.

Koulutus alkaa syyskuun 2009 alussa ja paattyy vuoden 2010 lopussa. Kaupunkien
tulisi valita ja ilmoittaa osanottajat Diakonia-ammattikorkeakouluun 5.6.09 mennessa.
lImoittautumisessa kaytetaan kaupungeille toimitettua lomaketta.

Koulutuksen laajuus on 30 opintopistettd. Yksi opintopiste vastaa noin 27 tunnin
tyoskentelya, joten kokonaisuudessaan opintojen laajuus on noin 810 tuntia. Osa
opintoihin  vaadittavasta ajasta voidaan yhdistdd oman tyon tekemiseen.
Opetussuunnitelman kehyksen siséalla osallistujat voivat vaikuttaa opintojen sisaltoon
ja kaytannon toteutukseen.

Koulutuksessa kaytettavia menetelmia ovat perinteisen luokkaopetuksen lisaksi
erilaiset toiminnalliset menetelmat seka internetin kautta tapahtuva verkko-opiskelu,
joka ei ole sidottu tiettyyn aikaan tai paikkaan. Koulutus sisaltéa johdatuksen verkko-
opiskelun perusteisiin.

Koulutuksesta saa ainakin kahdenlaista hyotyd. Ensinnakin osallistujat ja heidan
organisaationsa voivat hyoddyntdd koulutusta oman toimintansa kehittdmisen
valineend Askel-hankkeen suunnitelman mukaisesti. Toiseksi koulutuksen
opintojaksoja voidaan soveltuvin osin kayttdd mydhemmin korvaavina opintoina
esimerkiksi ammattikorkeakouluopinnoissa.
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KAIKILLE YHTEISET OPINTOJAKSOT

1. ALTTIIKSI ASETTUMINEN (EXPOSURE), 9-11/2009, 5 op
Opintojakso siséltaa aluksi johdatuksen koko koulutuksen sisaltéon ja rakenteeseen.

Varsinaisessa "alttiksi asettumisen” (Exposure) toiminnallisessa opiskelussa
osanottajat tutustuvat omien havaintojensa ja kokemustensa kautta asiakasryhmien
elamantilanteisiin -~ ja  pohtivat  henkilokohtaista  suhdettaan  asiakkaiden
elamantilanteisiin. Alttiiksi asettumisen opintojaksolla opiskelijat myos tutustuvat
toisiinsa ja solmivat yhteisty0suhteita, joita voidaan kayttda hyvaksi seuraavilla
opintojaksoilla.

Opintojakson lahiopetuksen aikataulu:

1) 1.9.09 Johdanto koko koulutukseen Askel-hankkeen yhteisty6foorumin
yhteydessa.

2) 11.9.09 klo 9.00-16.00: Orientaatio syksyn lahipaiviin seka alttiiksi asettumisen
opintojakson aloitus. (Ryhma A).

3) 24.9.09 klo 9.00-16.00: Orientaatio syksyn lahipaiviin seka alttiiksi asettumisen
opintojakson aloitus. (Ryhma B)

4) 1.-2.10.09 klo 9.00-16.00: Omien elamankokemusten kasittelya. (Ryhma A)

5) 6.-7.10.09 klo 9.00-16.00: Omien elamankokemusten kasittelyd. (Ryhméa B)

6) 20.-21.10.09 klo 9.00-16.00: Kenttahavaintojen tekemista. (Ryhma A)

7) 22.10.09 klo 9.00-16.00: Kenttahavaintojen kasittelyd. Annetaan valitehtava
seuraavaa lahiopetuskertaa varten. (Ryhma A)

8) 4.-5.11.09 klo 9.00-16.00: Kenttahavaintojen tekemista. (Ryhma B)

9) 6.11.09 klo 9.00-16.00: Kenttdhavaintojen kasittelyd. Annetaan vélitehtava
seuraavaa lahiopetuskertaa varten. (Ryhma B)

10) 10.11.-11.11.09 klo 9.00-16.00: Alttiiksi asettumisen opintojakson yhteenveto ja
siirtyminen seuraavaan opintojaksoon sek& opiskelussa tarvittavien atk-taitojen
harjoittelua (klo 12.30-16.00).

2. TYOLLISTYMISEN YHTEISTYOVERKOSTOT, 11/2009-3/2010, 5 op

Sosiaaliseen tyollistamiseen osallistuu monia toimijoita. Tyollistdmisen onnistuminen
edellyttdéd toimivaa yhteisty6ta. Tasta syysta talla opintojaksolla tarkastellaan
sosiaalisen tyéllistamisen yhteistydsuhteita ja verkostoja. Askel-hankkeessa pyritdan
parantamaan erityisesti siihen osallistuvien kuntien sosiaalisen tydllistamisen
yhteistyéverkostojen toimintaa.

Opintojakson toteutus:
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1) Opiskelijat tuottavat muodostamissaan ryhmissa kuvaukset kaupunkien vaikean
tyottdomyyden yhteistybverkostoista ja niiden haasteista. Tehtavdn nimi on
verkostotehtava. Se annetaan 11.11.09.

2) Yhteistyoverkostojen hahmotusta syvennetddn opetuksen kautta (lainsaadanto,
viralliset ja epaviralliset yhteistydsuhteet, palvelujarjestelma, tiedon kulku,
mahdolliset yhteistyokumppanit, asiakasnaktkulman huomioiminen esimerkiksi
Helsingin asiakasraadin kautta).

3) Opintojakson tyoskentelyd yhteen vetévat loppuseminaarit pidetaan 22.-23.3.10,
jolloin eri kaupunkien yhteistyéverkostoja koskevat tulokset jaetaan Kkaikille.
Yhteistyoverkostojen, haasteiden ja ratkaisuehdotusten kuvaukset antavat aineksia
kaupunkien yhteistydverkostojen kehittamiseen.

4) Tarpeen vaatiessa opintojaksoon voidaan liittda opintokdyntejd kotimaassa.
Vierailukohde voi olla esimerkiksi hyvin verkostoitunut sosiaalinen yritys.

3. VOIMAANNUTTAVAN OHJAUKSEN MENETELMAT, 3-6/2010, 5 op
Opintojaksolla tarkastellaan ja harjoitellaan erilaisia ty6llistettavien ohjauksen
menetelmid ja nadiden kaytdnnon soveltamista. Kasiteltavia teemoja ovat muun
muassa voimaannuttava arviointi, nuoren asiakkaan kohtaaminen seka
oppimisvaikeuksien tunnistaminen.

Opintojakson toteutus:

1) Opiskelijat tekevat ennakkotehtavana kuvauksen tydssa kayttamistaan
menetelmistd. Kuvaukseen liitetdan myos asiakasnakokulma esimerkiksi Helsingin
asiakasraadin kautta. Tehtdva sisdltdéd myos pohdinnan uusien menetelmien
tarpeesta. Kaytettdvien menetelmien kuvakset voivat olla esimerkiksi kirjallisia,

videoituja tai valokuvattuja.

2) Tieto kaytetyistd menetelmista jaetaan koulutukseen osallistuvien kesken. Tassa
yhteydessa sovitaan niista menetelmistd, joiden osaamista halutaan vahvistaa.

3) Lahiopetuksessa opiskellaan ja harjoitellaan niitd menetelmia, joihin toivotaan
lisdoppia.

4) Opiskelijat tekevat yhteenvedon hyvista ohjauskaytanteista.

Opintojakson lahiopetuksen aikataulu tdsmentyy viimeistaan syksylla 2009.

4. KEHITTAMISTEHTAVA, 1-12/2010, 10 op

Kehittamistehtavassa opiskelijat soveltavat koulutuksessa kasiteltavia aiheita oman
tyonsa kehittamiseen. Kehittdmistehtava voi olla tutkimuksellinen tai toiminnallinen
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kokonaisuus tai sen puitteissa voidaan tuottaa jokin tuote tydorganisaatioiden
kayttoon.

Koska Askel-hankkeessa pyritédn edistamdan sosiaalisen tyollistAmisen parissa
tyoskentelevien ihmisten yhteistyota, olisi suositeltavaa, ettéa kehittamistehtavat
tehtaisiin - useamman opiskelijan yhteistyond, mahdollisesti kuntakohtaisissa
ryhmissd. TyoOyhteisot tulisi integroida osaksi kehittdmistehtavad, jotta koulutus
hyodyttaisi koko tydyhteisoda ja silla olisi pitkakestoisia vaikutuksia.

Esimerkki kehittamistehtavasta:

Kaupungin tyontekijoiden ryhmé tuottaa yhdessd kansion, jossa kuvataan ja
ohjeistetaan kaupungin sisaisen yhteistyon malli. Kansio voisi sisdltda kuvauksen eri
toimijoiden yhteisty6sta, materiaalia ohjauksesta, voimaannuttavasta arvioinnista,
yritysyhteyksista, kuvauksia toiminnallisista kokonaisuuksista ja niin edelleen. Kansio
voitaisiin tallentaa myos CD-rom:ille tai kaupungin sisaiseen verkkoon, jolloin sen
jatkuva paivittaminen on helppoa. CD-levy voisi sisdltaa myts multimedia-aineistoa,
kuten videoita, kuvia tai animaatioita.

Kehittdmistehtavan tekeminen aloitetaan jo varhaisessa vaiheessa (1/2010) ja sen
tekeminen nivoutuu yhteen muiden opintojen kanssa.

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT

Kaikki opiskelijat osallistuvat ylla esiteltyihin opintojaksoihin, joiden lisaksi Opiskelija
valitsee myds yhden seuraavista vapaavalintaisista opintojaksoista (5, 6 tai 7):

5. TYOLLISTYMINEN YRITYSTEN NAKOKULMASTA, 8-10/2010, 5 op,
VAPAASTI VALITTAVA

Avoimille tydmarkkinoilla tyéllistymisen kannalta onnistunut yhteisty6 yritysten kanssa
on ratkaisevaa. Opintojakson tavoitteena on lahentdd sosiaalisen ty6llistAmisen
parissa tydskentelevia ja yrityksia seka yrittajia toisiinsa.

Opintojakson teemoja ovat muun muassa:

tydllistettavien markkinointi,

yritysten tarpeet ja toiveet,

yritysten yhteiskuntavastuu,

taloudellisten hy6tyjen osoittaminen yrityksille,

sosiaalisten yritysten tarjoamat mahdollisuudet,

tydhdénvalmentajien asiantuntemus,

yrityksen, sosiaalisen yrityksen, tyéllistettdvan ja tydhonvalmentajan yhteistyo
tyokyvyn nakokulmasta.
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6. SOSIAALISTEN VAIKUTUSTEN OSOITTAMINEN, 8-10/2010, 5 op, VAPAASTI
VALITTAVA

Sosiaalisten ja hyvinvointivaikutusten osoittaminen on sosiaaliselle tyéllistamiselle
tarkeaa, silla siten voidaan perustella toiminnan hyoédyllisyytta. Esimerkiksi
sosiaalisen tilinpidon keinoilla voidaan osoittaa, ettéd sosiaalinen tydllistaminen on
taloudellisesti kannattavaa toimintaa. Opintojaksolla opitaan tekemaan nakyvaksi
sosiaalisen tydllistamisen moninaiset hyoédyt. Taloudellisten hyoétyjen lisdksi naita
hyotyjd ovat esimerkiksi henkisen hyvinvoinnin lisdantyminen ja sosiaalisten
suhteiden vahvistuminen.

Tyollistdmisen hyodtyja tarkastellaan:

tyollistettavan,

l&hiyhteison,

tyollistgjan ja

yhteiskunnan nakokulmista.

7. ASKELEITA SOSIAALISEEN TYOLLISTYMISEEN — FOORUMIEN ANTI, 9/2009
-10/2010, 5 op, VAPAASTI VALITTAVA

Askel-hankkeen yhteydessa jarjestetaan yhteistyéfoorumeita eli seminaareja, joissa
kasitelladn sosiaalista tyollistamista eri nakokulmista. Taman opintojakson valinneet
opiskelijat osallistuvat aktiivisesti foorumeihin ja tekevat niihin liittyvat
oppimistehtavat. Tehtavien toteutusmuoto voi vaihdella (esimerkiksi Kirjallinen
yhteenveto foorumin sisallosta, esitys foorumilla, foorumin tietojen valittdminen
tydorganisaatioon, osallistuminen  verkkoalustalla  kéaytaviin  keskusteluihin).
Y hteistyofoorumeita jarjestetaan puolivuosittain. Ensimmainen pidetaan 1.9.2009.

Lisatietoja:
Sanna-Maija Kohonen, sanna-maija.kohonen@diak.fi p. 040 5091006

Ari Nieminen, ari.nieminen@diak.fi p. 040 4845625
Kaija Tuuri, kaija.tuuri@diak.fi p. 040 509 2330
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